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C PRESENTATION DE LA MISSION :

C Rappel du cadre réglementaire

La SPLEDDENest constituée sous la forme d 6 u soeiété publique locale soumise au régime de | 6 a r Lt 153111 elu Code
Général des Collectivités Territoriales dont le Département est actionnaire et sur laquelle il exerce un contrle analogue a celui
g u @xerkcesur sespropres services

Dans le cadre des missions qui lui sont confiées par ses actionnaires et conformément a son objet social, la SPLEDDENpeut
recruter des bénéficiaires de parcours emplois compétences (ci-apres « PEC») et les inscriredansun parcoursd 6 i ns.er t i

A ce titre, elle est soumiseal 6 e n s dawdidpasitions législatives et réglementaires définissant le cadre de mobilisation des
PEC Cecadre impose la mise en oeuvre de moyens complémentaires a ceux dévolus aux missions confiées par les actionnaires.

Le financement des contrats aidés est assuré en totalité par subvention, par | & Eet la Département au titre des aides Iégales
aux employeurs, par le Département au titre de la prise en charge du codt résiduel des salaireset des charges socialessupportés
parl 6empl oyeur

Le colt de la mise en oeuvre de cesmoyens s 0 a | au gditede revient des prestations confiées par les actionnaires. Il fait donc
| 6 o dp ar@reunération spécifique.

Cette rémunération est conditionnée a une obligation de moyens sur le plan quantitatif, en termes de nombre de PECmobilisés,
mais également a une obligation de résultats sur le plan qualitatif, entermesd 6 a ¢ ¢ 0 mp a gerské e n sderablei o n

Dans ce contexte et conformément a la convention cadre pour la période 2022-2025, signée entre le Département et la SPI
EDDEN e Département a décidé de confier a la SPLEDDENdes prestations pour favoriser! 6 i n sdegbéngéficiairesdu RSA
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C LES INTERVENANTS:

Organismes

CONSEIL DEPARTEMENTAL
Actionnaire

Interlocuteurs

Hugues MAILLOT

Qualité

Directeur Général Adjoint

Contacts

0262 90 33 62
0692 97 44 39

Malils

hugues.maillot@cg974.fr

CONSEIL DEPARTEMENTAL
Actionnaire

Aldo DURIES

Directeur de I'Insertion

0262 94 29 28

aldo.duries@cg974.fr

CONSEIL DEPARTEMENTAL
Actionnaire

SPL EDDEN
Titulaire du CPI

Gilbert RIVIERE

Directeur Général

0692 34 35 86

gilbert.riviere@edden.re

SPL EDDEN
Titulaire du CPI

Stéphane RIVIERE

Directeur Pole Ressourcesd Responsible du CPI

0692 67 22 47

stephane.riviere@edden.re

SPL EDDEN
Titulaire du CPI

Aurélie MALET

Responsable RH et Insertion

0692 91 44 69

aurelie.malet@edden.re

SPL EDDEN
Titulaire du CPI

Christian MASSE

Coordonnateur pédagogique

0692448171

christian.masse@edden.re

SPL EDDEN
Titulaire du CPI

Nathalie DEVEAUX

Accompagnatrice socio professionnelle

0693 93 89 23

nathalie.deveaux@edden.re

_SPL_ EDDEN Sylvano IRSAPOULLE Encadrant technique dgi069239050a7 | Sylvano.irsapoulle@edden.re
Titulaire du CPI
SPL EDDEN Mathieu LALLEMAND Encadrant technique d'insertion 0692 05 24 83 | mathieu.lallemand@edden.re

Titulaire du CPI
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¢ CADRE ADMINISTRATIF ET JURIDIQUE

C Rappel des décisions administratives

- 05/06/2023 Avis du Comit® Techni qgd8PLEDDENGEngagem

. For mul ati on déun avis circonstanci ® e
, du Contrat de Prestati ons -OREdym@isatiometn t
- d®couverte des m®tierso

- 06/06/2023 Décisiondu Consei l d 6 Ad-BPLNEDBENr at i on ( CA)

Approbation du Contrat de Prestations
Redynami sation et d®couverte des m®t.

- 18/06/2024 Décisiondu Consei | dO&6Ad-BPINEDBENr ati on ( CA)
Approbationde | 6 a v &NAlalinQontrat de Prestations Intégrées cExpérimentation
France Travail Redynamisationet découverted e s m®donfi@a lasSiPL EDDEN

- 6/11/2024 Décisiondu Consei |l doAd-BSPLnEDBENr at i on ( CA)

Approbationde | 6 a v éNARawnQontrat de Prestations Intégrées cExpérimentation
France Travait Redynamisationet découverted e s m®dorifi€a lasSPL EDDEN
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C 1. INTRODUCTION - RAPPEL DU CONTEXTE ET DU DISPOSITIF

CHi storiqgue du d®marrage de | daction

A Initialement prévue pour un démarrage au 1¢ septembre 2023, le Dispositif de Redynamisation et de Découverte
des m®tiers de | a nature et de | denvironnement a df(
nombre suffisant de bénéficiaires, pour constituer un minimum deux groupes.

A Le dispositif a été prolongé du 01 novembre 2024 au 15 avril 2025.

C Rappel de | a d®mar c he pE®Xirheougadgnariquede mbuaement O

A LedispositifdeRedy nami sation et de D®couverte des m®tsidarmsc
commeune ®tape dans | e pr oc agénovd setroecé cdes bépdiagaines dutRSAqui sont
orientés par les services du Conseil Départemental et France Travalil.

A EDDEN, entreprise accueillante, propose un module immersif, dont la pédagogie concréte et expériencielle a été
sp®ci al ement con-ue pour d®couvrir et sodéinitier aux
doatteindre un obCéeedti fl aep ®d @dg wgitsmamsadans la errefF A1 RE, e

A Le parcours est séquencé deséances réflexives permettant a chaque bénéficiaire de réfléchir en évaluant les
points positifs et n®gat i f Letfe approchespsrmet au dhénéficidireadg faiee lem®t i er
pont sur sa motivation et s amnedynanigsieds projectiorE |quotidiesn@ééennscr i t d a
permettant au bénéficiaire un temps de réflexion sur la notion de projet (ou de non -projet), et sur son projet
professionnel.

A Pendant le parcours, un accompagnement socioprofessionnel est proposé aux bénéficiaires . Deux entretiens
sont r®alis®s en sdappuyant sur | es observations de
de réponse aux besoins et aux difficultés psychosociales évoquées est transmis au référent de chaque bénéficiaire

A Le bilan ci-aprés mesure leseffets produits par la mise en activit¢ , en retranscrivant par des indicateurs, en débu
et fin de parcours, la remobilisation des bénéficiaires accompagnés.

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL



C 1. INTRODUCTION - RAPPEL DU CONTEXTE ET DU DISPOSITIF

Expérimentation France Travail 7’2
«Remobilisation & Decouverte des meétiers» oeraRTEMENT
Réunion

ORGANISATION EDDEN FRANCE TRAVAIL

(G rfé)

nformation  [YW. | 5
collective i&’& l_"__-é

Se Semaine 2 : Découverte des metiers
N

L)
“.’ A J5- PEPINIERISTE
‘\ A J6 - OUVRIERTRAVAUX DU GENIE ECOLOGIQUE
A J7 - AGENT DE LUTTEANTIVECTORIELLE HOMME
Semaine 1: Découverte des DE PIED, ELAGUEUR
metiers A J8 - OUVRIERDENTRETIENDES PARCSET JARDINS

A J1- ANIMATEUR, MEDIATEUR DU PATRIMOINE . 0:
A J2- SauNIER Cat “
A J3- RECOLTEUR — @ 0'
A J4 85 AGENT POLYVALENTHORTICOLEDE — :' e

SEMENCES
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Expérimentation France Travail 7’2

«Remobilisation & Decouverte des metiers» oErARTEMENT
Réunion

ORGANISATION EDDEN FRANCE TRAVAIL

Animateur du patrimoine Saunier Récolteur Pépiniériste I agent
: horticole

‘e

Ouvriers doentretien Agent de Lutte antivectorielle i Ouvrier travaux du
des Daf‘CS et jaf‘diﬂS ElGQUBUP T Homme de pied Qeme ecologmue

ST

Comité de suivi et de contrdle analogue - Période du 01 NOVEMBRE 2024 au 31 DECEMBRE 20
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C 3.DI AGNOSTI C DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI (

Caractéristiques des bénéficiaires

Répartition par genre des 76 ARSA au global (61 hommes et 15 femmes)

Femmes, 19%

Hommes, 81%

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL



C 3.DI AGNOSTI C DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI (

Caractéristiques des bénéficiaires

Répartition par age des 76 ARSA au global

Moins de 25 ans , 0%

Entre 25 et 34 ans,
20%

Plus de 55 ans, 20%

Entre 35 et 44 ans,
26%

Entre 45 et 54 ans,
34%

10
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C 3.DI AGNOSTI C DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI (

Caractéristiques des bénéficiaires

Répartition par lieu d'habitation des 76 ARSA

Saint Leu; 54

Trois Bassins; 22

11
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C 3.DI AGNOSTI C DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI (

Typologie des bénéficiaires

Répartition par niveau de dipléme obtenu

Niveau 6, 1%

Niveau 4 , 7%

Niveau 3, 37% :
Niveau 2, 55%

Nombre Niveau de diplome Equivalence %
41 Niveau 2 Sans diplome 54
28 Niveau 3 CAP /BEP /TP /CFG/DNB 38

5 Niveau 4 Bac pro / général 7
1 Niveau 6 Licence 1

12
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¢ 3.DI AGNOSTI C DE

LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI

Typologie des bénéficiaires

Répartition par type de diplome obtenu

Licence informatique , 1%

Bac général, 4%

Brevet
professionnel , 5%

CFGDNB, 5%

Titre
professionnel ,
3%

CAP, 22%

CS Arboriste élagueur , 1% Nombre Type de diplome
41 Aucun dipléme 55
CQP APS/SSIAP

1,4% 4 CFG / DNB 5

16 CAP 22

2 Titre professionnel 3

A 4 Brevet professionnel 5

Aucun dipléme
55%

3 Bac général 4

1 Licence informatique 1

1 CS Arboriste élagueur 1

3 CQP APS/SSIAP 1 4

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL
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C 3.DI AGNOSTI C DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI (

Typologie des bénéficiaires

Répartition par date du dernier contrat de travalil

Nombre Date du dernier contrat %
7 Jamais travaillé 9
Jamais travaillé , 12 Inférieur & 2 ans 16
9% Inférieur a 2 23 Entre 2 et 5 ans 31
ans, 16% 13 Plus de 5 ans 17
20 Plus de 10 ans 27
C 8% du public cible nda jamais

travaillé depuis au moins 2 ans

27%

Plus de 10 ans, &

Inférieur
a2 ans,
16% .
Jamais
travaillé ou
Entre 2 et 5 ans, n'ayant pas
31% travaillé depuis
+ 2 ans, 84%
Plus de 5 ans,
17% Date du dernier contrat Nombre %
Jamais travaillé ou +5ans 40 53
Inférieur a 2 ans 12 16
Entre 2 et 5 ans 23 31
14
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¢C 3.DI AGNOSTI C DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI

Diagnostic Socio -Professionnel

Freins périphériques exprimés Domaine Social

Garde d'enfant ,
2%

Personnelle, 20%

Mobilité , 40%

Santé, 7%

Finances, 16%

Judiciaire , 1%

Logement , 14%

Nombre  Problématique %
15 Logement 14
17 Finances 16
42 Mobilité 40
7 Santé 7
1 Judiciaire 1
22 Personnelle 20
2 Garde ddoenfant 2

Quelgues exemples de freins périphériques :

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL

* Logement : manque d 6 ®q ui p demprentiére
nécessité/ logement inadapté

* Finances : droit de prestation non réclamé / droit
suspend

* Mobilité : pas de permis B/ pas de véhicule personnel
utilisable/ réseaude bus inadapté

* Santé : pas de diagnostic du probléeme de santé /
orientation reconnaissanceRQTH

*Judiciaire : mesure d 6 as s i ga eésidermca avec
tolérance restreinte

* Personnelle: manque de confiance en soi / litige
personnel / manque d 8 a ut o wamsnlesedémarches
administratives

15
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C 3.DI AGNOSTI C DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESI (

Diagnostic socio -professionnel

Freins périphériques exprimés Domaine Mobilité

Pas de contréle technique , 3% Permis en cours de suspension ,
3%
Réseau de transport
inadapté , 5%

Nombre  Nature du frein périphérique %
Pas de véhicule 27 Pas de permis B 64
personnel 11 Pas de véhicule personnel utilisable 25

utilisable , 25% . . .
2 Réseau de transport inadapté 5
1 Pas de contrdle technique du véhicule 3
: 1 Permis B en cours de suspension 3

Pas de permis B,
64%
16
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C 4. ORGANISATION ET LOGISTIQUE

CPlanning du parcours de 8 C Localisation des activités & métiers :

Du lundi au jeudi sur 2 semaines,
- 6h par jour * 8 jours

- 24 heures hebdomadaires, soit un total de 48h sur le Wl 5 e BT
terraln i ) Sainte-Marie Sainte-Suzanne

. \ Sain- A,

- Horaires : de 6h30 a 12h30. Bt T (g ; S
i o 3 Bras-Panon
C Prise en charge des allocataires : e
Deux encadrants techniques assurent le transport et w3
| dorgani sation du parcour s. S
de ramassage, choisis pour descritéres de proximités et v s I cindf . RN
ddaccessibilit® aux .transp: v ouEer Sy oo
La_Pointe au_Sel i : Sainte-Rose
Les Avirons Entre-Deux
- é. TROISB A S S I N S S ur I e p ar k e o‘ENS Forét d:Archambeaud Fe o
= é. SAIN-I:L E U . S u r I 6 a i r e d u \ iL‘E’XangrSlaIé A

B ENS Notre'Dame. deflalPaix

- autres points en fonction des besoins

Saint-Joseph Saint-Philippe

Saint-PlgQy :

C Transport et logistique : e e e A
Chague encadrant accompagne un groupe de cing S, ‘
personnes. METIER LIEUX
Le transport est assuré avec . ANIMATEUR DU PATRIMOINE Pointe au SelSAINT LEU
. - SAUNIER Pointe au SelSAINT LEU
RECOLTEUR ENS Plaine des cafres
Pépiniere départementale
OUVRIER POLYVALENT HORITOCOLE (. F o oe
Pépiniere départementale
PEPINIERISTE SAINTPAUL

OUVRIER TRAVAUX DU GENIE ECOLOGI(ENS Plaine des cafres
ANGENT DE LUTTE ANTIVECTORIELLE Communes de SAINEU

- Jardin Botanique Mascarin
OUVRIER PAYSAGISTE PARCS ET JARDIISAINILEU
- Equipes Tampon et $tierre
17

Renault TRAFIC 9 places
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C 4. ORGANISATION ET LOGISTIQUE

C Equipement et dotation individuelle C Equipement et dotation collective
L EPI collectif
EP!I individuel Type Article guantité
EPI Individuel Quantité EPI Lunettes de soleil 10
Casquette avec logo 1 EPI Lunettes de protection incolore 12
Pantalon de travail 1 EPI Manchettes renforcées 12
Tee shirt avec logo 4 EPI Bottes alimentaires 23
Chaussures de sécurité 1 EPI Gants manutention 12
Gants manutention 1 EPI Parka 13
EPI Poncho 10
Outils Sécateur a main 12
Outils Pelle ronde 4
Outils Pioche 2
Outils Piochon
Outils Sabre 12
Hygiene Trousse de secours 2
Sécurité Gilet haute visibilité 10
H),/gler_u? Bouchons d'oreille 15
Sécurite
Hygiene .
Sécurite Masque jetable 2
Hygiéne : :
Séourité Solution hydro alcoolique 4
H)I/gler_u? Papier essuie main 6
Sécurite

18

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL



C 5. ETAT DES PRESENCES DES BENEFICIAIRES SELON LE FLUX DES ARSA ORIEI

C EXP FT GLOBAL* Effectifs des Allocataires du
(Période du 23 oct. 2023 au 30 Avril 2025)

C Effectif des groupes

Nombre de GROUPES** (prévisionnely 56
Nombre de GROUPES réalisés = 49

Nombre de ARSA*** attendus (prévisionnel)= 280
Nombre de ARSA parcours réalisés =76

* L BXPérimentation France Travail dans saGLOBALité de 2023 a 2025

RSA et les heures réalisées

C Taux de realisation :

Taux de « groupes » : 49 groupes accueillis sur56,
soit un taux de réalisation de 87,5%

** Groupes e r ®f " r la notion d&1 encadran

*** ARSA: Allocataire du Revenu de Solidarité Active

250 DETAILS DES HEURES PAR GROUPE SURP FT GLOBAL
Total des heures réalisées au 30/04/2025 : 3264 h
198
200
PHASE 1: 2442 h pour 33 Groupes réalisées PHASE 2: 822 h pour 16 Groupes Réalisées
Du 23/10/23 au 31/08/24 Du 01/11/24 au 15/04/25
108
w A (os
|
> 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48
50 i o —.—.
0 T N M T H O N~NWOOO AN M ST O~ WWOOO AN MSTLWwW ON~NWWOOO O AN MSTLW ON 0O O AN M STLWwW O NN 0O O 4N M < I O
oo@@@@@o@ﬁﬁ‘—u‘—qﬁ\—u‘—cﬁ\—4‘—|NNNNNNNNNNmmmmmmmmmmwvvwwvvvvvmmmmmmm
OO O O0OO0OO0OO0OOOLOLLLLLLLLLLLLLLLLLLLOLOLOLOLLLOLLLLOLLOLOLOO OO0 0O 0o0
2023 2024 2025
19
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C 5. ETAT DES PRESENCES DES BENEFICIAIRES SELON LE FLUX DES ARSA ORI
(Période GLOBALE du 23 oct. 2023 au 30 Avril 2025 divisée en deux PHASE 1 et 2)

C Calendrier des CSCA et effectifs ARSA ayant réalisés le parcours immersif

18 ARSA 12 ARSA 27 ARSA

OCTOBRE
NOVEMBRE
DECEMBRE

AOUT

JANVIER
FEVRIER
MARS
AVRIL
MAI

JUIN

JUILLET

2023 2024
CSCA il CSCA 2

Période 1 : du 23 octobre 2023 au 31 ao(it 2024

JAVRESTAN

Du 23/10/23 au 15/04/25

PHASE 1 57
Du 23/10/23 au 31/08/24 ARSA

PHASE 2 19
U024 au 1500425 ARSA

Période 2 : du 01 novembre 2024 au 15 avril 2025

NOVEMBRE
DECEMBRE
JANVIER
FEVRIER
MARS
AVRIL

EXPFTGLOBAL* LOEXp®r i mentati on
dans sa globalité de 2023 a 2025
20
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¢

5. ETAT DES PRESENCES DES BENEFICIAIRES SELON LE FLUX DES ARSA ORIl
(période de référence : du 23 oct. 2023 au 31 déc. 2024)

Historique des différents formats et modalités des informations collectives réalisées (rappel)

I~

CONSTAT = FAIBLEFLUX des ARSA orientés sur le dispositif .

INFORMATIONS COLLECTIVES

Info COLL: mairie de St LEU

Mobilisation des ARSAaux premiéres informations collectives sousle grand format 0 j @t i.ng 6

Diagnostic et verification del & ® | i maiub-TSem gré@mbule des échanges

LesARSAsont convoqués par courier et sont invités a rencontrer 3 prestatairesd 6 a ¢ tdeé remmkilisation et de formation

AFPAR - Tremplin pour I'lnsertion (TPI)
IRSEPOI - Formation Assistantde vie aux familles (ADVF)
SPLEDDEN- Parcoursde Redynamisation et de Découverte des Métiers de la Nature et de I'environnement (RDMNE)

possibilité de choisir et de réaliser plusieurs actions

Parcoursmodulable :  coordination des prestataires
inscriptions des candidats sur un planning partagée

Info COLL: a St-LEUet Trois-Bassins

Faible mobilisation des ARSA
Utilisation de supports vidéo, témoignages d 6 a n cAR®Aaysint participés aux différentes actions du dispositif,

témoignages de chefsd 6 ® q u i p € s cadre rassurant,facilitant les échanges

Info COLL: SPPIde St LEU

Faible mobilisation des ARSA
5 a7 ARSAsont convoqués. positionnement
2 ARSAen moyenne s 6 i n s cet realisent te parcours de RDMNE.

1l
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6. ASSIDUITEd ABSENTEISMES DETAILS DES HEURES REALISEES

C Taux doassiduit®
Période 2 : du 01 Aolt 2023 au 15 avril 2025

Assiduité durant I'immersior

m heures réalisées
m heures absences justifiées
m heures absences injustifiées

Un taux dboassiduit® de 98 % (dont 4% dc”)abs{n

C Ponctualité :

Aucun retard nda ®t® constat® - | heure du r

lesper sonnes sont ° | dheure aux diff®rents poi
Laponctualité est un bon indicateur de la motivation des ARSRA.

22
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6. ASSIDUITEDd ABSENTEISMES DETAILS DES HEURES REALISEES

C EXP FT GLOBAL Etat des présences et des absences
(Période du 23 oct. 2023 au 30 Avril 2025)

C PRESENCES

Détails des heures réalisées SYNTHESE GLOBALE = PHASE 1 + PHASE 2

3500 Heures Heures Absences Absences Heures
3264 | attendues réalisées justifiées IVENIEES intempéries
3000 3540 h 3264 h 144 h 72 h 60 h (Belal)
2500 C ABSENCES
2000 A Nombre total des heures réalisées =3 264 heures
A Absentéisme sur la période
1500 Absences injustifiées : 48 h (1,6%)
- 1 Abandon (au deuxiéme jour)
- 2 Absences injustifiée (le dernier jour)
1000
Absences justifiées : 102 h
500 - 2 Rendezvous médicaux (ophtalmologie + cardiologie)
144 - 2 Arréts maladie de 2 jours
N E -1 Obtention doéun &Ad)ntrat de travai
0 | | | | . ~
heures Heures Heures Heures -1Rendezvous pour entretien ddembauche
u u u u A~ . . .
réalisées absences absences  intempéries - 1 Arrét maladie de 3 jours (Chikungunya)
justifiées  injustifiées (Belal) - 1 Alerte Rouge cyclone «BELAL»

23
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cC 7. DEFI NI TI ON DES CRITERES ET DE

C Lexique:
A Lamotivation: cdest | e moteur du comportement
Cdbest | 6ensemble des forces qui poussent un individu ad
La motivation est | i ®e au besoin et au centre doint®r °t
A Lebénéfice:dans | a d®marche de redynamisation et de d®couverfe
entre la situation de départ et les besoins des bénéficiaires en début de parcours, et la situation attendue.
A Leressenti:i | est souvent exprim® de mani re implicite. Cdest
Dans le contexte du parcours de redynamisation, les indictateurs du ressenti apportent des précisions sur la reprise de la
confiance en soi, et de | denvie (ou pas) de poursuivre §so
A La satisfaction : action de satisfaire un besoin, un désir, une demande, une tendance.
Elle est exprimée ici, a travers les différents critéres du questionnaire de positionnement en début de parcours et lors de
| 6denqu°te de satisfaction r®alis®e par | es b®&n®ficiaires
La recommandation du parcours et | &6denvie de travailler fji
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C 8. £VALUATI ON DE L®I NTERCT ET DE LA MOTI

\

k MOTI VATI ON des ARSA ° | d6entr ®e sur | e dispositif

A 23 % des allocataires déclarent étre « moyennement motivés » en début de parcours.

de sanction.

évoluent au cours du parcours et des entretiens réflexifs  (évolution de leurs représentations de départ).

IA Cette donnée est donc a relativiser en début de parcours,carl a mot i vati on et pbullesmiétens ° t

Ldexpression de |l eur motivation est obligé¢s®nd®et parpil @s ¢ mt 4
qgudils sont motiv®s et i nt ®r ess @aestiprmaire de POJPTEONNEMENTS, par arainte g

d

O

niveau de motivation en début de parcours

faible
7%

moyenne
23%

faible  moyenne = bonne

Donn®es issues de | 6enqu°te de positionnement

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL
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C 8. £VALUATI ON DE L3I NTERCT ET DE LA MOTI V

IC; INTERET du public accueilli en début de parcours :

A 52 % des ARSA déclarent venir sur le dispositif pour vouloir « Tr avai | | er dans »éndébatde paroonrs. e me

A Les personnes en situation NSA* et ETI** sont plus volontaires et dynamiques.
Elles disent venir pour enrichir et développer des compétences transférables a leurs activités professionnelles.

* NSA: Non Salarié Agricole  **ETI: Entrepreneur et travailleur indépendant

QUEL INTERET POUR LE PARCOURS ?

(a la question: Pourquoi avez -vous choisi de participer au parcours de
découverte? les ARSA peuvent cocher plusieurs choix)

60%

40%

30%

20%
0%

pour découvrir confirmer un projet  initier une démarche de pour travailler dans par obligation
recrutement I'environnement
Donn®es issues de | denqu°te de posit
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C EVALUATION DES BENEFICES PRODUITS PAR LA MISE EN ACTIVITE

IC BENEFICEEXPRIMES:

A la question « q u 6 @asque le parcours vous a apporté ?» (les ARSApeuventcocherplusieurschoix)

A 100 % des allocataires expriment avoir un bénéfice al & i sluspareours, dont parfois un double voire un triple
bénéfice :

74 % : ENVIEDE TRAVAILLERAa la sortie du parcours.

32 % : ENVIEDE POURSUIVRHEeurs démarchesde projet, de découverteoud 6 i mme.r si on
32 % : BIEN ETRE Jes ARASAdéclarent que le parcours leur a permis de reprendre confiance en eux.
00 % : PAS GRAND-CHOSE,aucun allocataire n drapondu « pas grand -chose ».

Bénéfices en fin de parcours

redynamisation

remobilisation

PROJECTION

Envie de poursuivre _ 32%

volonté de

travailler
Bien étre 32%
continuer

déavancer
Pas grand-chose 0% .
se sentir capable

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%
Donn®es issues de | denqu°te de satisfaction
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C 9. EVALUATION DES BENEFICES PRODUITS PAR LA MISE EN ACTIVIT

IC} SATISFACTION EXPRIMEE:

Note générale de la satisfaction, expriméelorsdel & ® v a Idelladatisfaction (notation sur une échelle de 1 a 5)

98 % des allocataires déclarent étre satisfaits du parcours @
88 % des allocataires déclarent étre tres satisfaits e
-__~

Taux satisfaction globale

Peu satisfait
m satisfait

W trés satsifait

Donn®es issues de | 6enqu°te de satisfaction
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C 10. E£VALUATI ON DE L &£ VESENTRTIGNNDEDMETIERS (R tRIEdUt/fin de parcour:

C Mesure de | 6®volution r®alis®e ° partir des donn®es
données des indicateurs journaliers recueillis lors des séances réflexives (indicateurs journaliers )

Evolution de la représentation des métiers

17%
ANIMATEUR

42% B¢

19%

SAUNIER
38%
RECOLTEUR
46%

57% -
O T |

AGENT LAV, 19%
e X2
43%
S
Quels métiers souhaitez -vous
26% découvrir?
S ™ ¥
Quels métiers souhaitez -vous
0% 10% 20% 30% 40% 50% approfondir ou exercer ?
ENTREEm SORTIE Donn®es issues de | denqu°te de positionne]

Exprimé sur un effectif de 54+15 = 69 ARSA
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C 10. £VALUTATI ON DE L 8 £ VESENTATION NESIMETIER&écHRtBEDR/fin de parcours)

¢ REALI S£ & PARTI R DE LOANALYSE RE£FLEXI VE
ET DU REPORTING JOURNALIER DES INDICATEURS DE CHANGEMENT

A Augmentation générale de l'intérét pour la grande majorité des métiers , hormis pour les métiers de PEPINIERISTE
/I'I qui décroissent.

|
I Evolution et modification des représentations de départ erronées, voire négatives.

A Causes et motifs exprimés par les ARSA la faible attractivité de ces métiers :

PEPINIERISTENtérét divisé par deux !
Pénibilité, travail statique, technicité, finesse des gestes, site clos, rigueur, métier associéa la vente de plantes vertes
et production de légumes .

Iﬂ A Causes et motifs exprimés par les ARSA la forte attractivité de ces métiers :

AGENTDELUTTEANTIVECTORIELLENtérét multiplié par 2.
Attrait pour les espacesvertset | 0 a & la personne, sentimentd 6 ° utite ediversité dessitesd 6 i nt er vent i o
travaux et compétences du métier souvent déja connues, travaux en équipe.

OUVRIERPAYSAGISTHENtérét multiplié par 2.
Attrait pour | 6 e mb e | | idesespacesnerts, diversité des sites d 6 i nt e r tvaeanxtei compétences du métier
souvent déja connues, travaux en equipe.

ANIMATEURDU PATRIMOINEiIntérét multiplié par 2.
Attrait pour | 6 a n i @awsenslarge avecla défense et la protection du territoire naturel Réunionnais,les échangesavec
le public, domainesd 6 a n i negendu @oarisme, agrotourisme, culturel, sportive etc)
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C 10. £VALUTATI ON DE L 6 £ VESENJATION NESIMETIER&écaR ®&HRitRn de parcours)

C TABLEAUX DES INDICATEURS:  out il i ndividuel de suivi et de report

Lereporting quotidien del & ® v o desreprésentations de départ pour chague métier est formalisé dans un tableau de suivi.
C 0 dasfduille de route, le fil conducteur du parcours.

Cetableau de synthésetransmisal 6 a ¢ ¢ o0 mp aariopaofessiommeadle mesurel 6 ® v o dedatreprésentation etde!l i nit
g u @udépartl 6 al | pauachamue métier.

C LA REFLEXIVITE outil individuel d 8 aut o ®v alé la mativiatom et de| & i n po@rrles métiers .

Al 6 i slescahaque activité journaliere, | & a | | oaccampagné ded uencadrant réalise en suivant la méthode FAST*,un
«retour d 6 e x p ® m».iCerrtauesur soi, permet au bénéficiaire de prendre du recul surceq u diént de réaliser.

*FAST: Méthode de réflexivité mené par des questions ouvertes, catégoriséeskait - Analyse d Solution & Transfert

Questionnement FAST

- Motivation/ Ressenti/ Souhait
» ) Teurs @l MliEs Au _posmor,meme_nt Implication Intérét métier d'approfondir _
Métier Nom/Prénom  Groupe . salisé Envie de découvrir le commentaire
ZIESECE IESIEEES métier ? Nulle/ Bon / Tres Nulle / Bon / Treés Oui / Non
bon bon
C.W
N Non: n'aime pas les interactions avec un public.
Garde/animateur 37 1 6 Non Trés bon BON Non Garde NON
C.W
Saunier 37 1 6 Non TI’éS bon BON Non Formation métropole NON
C.W
Récolteur 37 1 6 Non TI’éS bon BON Non Non: Trop rigoureux, trop scientifique
C.W
Agent horticole et N
semence 37 1 6 (0]V]] Trés bon BON ‘ Oul Oui: aimerait bien exercer ce métier
C.W
Pépiniériste 37 0 0 Non / / / Jour férié 15 ao(t
C.W
Ouvrier génie .
écologigue 37 1 6 Non Trés bon BON Non Pas intéressé, lieux trop éloignés
C.W
Agent lutte anti .
vectorielle 37 1 6 Non Tres bon TRES BON Qul Choix N AL - correspond a ses aspirations
C.W

Ouvrier entretien

parcs et jardins 37 1 6 Non TI’éS bon BON Qul aimerait bien exercer ce métier

7
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C 11. EVALUATION DU RESSENTI ET DES REPERCUTIONS

C POINTS FORTS du parcours exprimés par le public accueilli en

fin de parcours

Avis points forts du parcours

Apports de connaissances _ 33%
Parcours bien construit - Intéressant [ NGRS 42%
Bon Encadrement [ ERRGEE 536
Découverte des métiers _ 67%
Perspective d'embauche | RN 37%
Alimente le projet pro [ EGT—  36%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Donn®es issues de | 6enqu°te de satisfaction et du

A Points forts du parcours mis en avant par le public accueilli :

- 86% reconnaissent que le parcours les a aidés aapprofondir
leur projet professionnel.

- 67% reconnaissent avoirdécouvert de nouveaux métiers

- 37% souhaitent poursuivre leur parcours a la SPL EDDEN.

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL

Points forts exprimés sur le

guestionnaire de satisfaction NG
Découverte des métiers 29
Bon encadrement 23
Parcours bien construit 18
Apports de connaissance 14
Nb expri m®s / Nb d48/@n q u|°

Points forts exprimés lors des

Nb exprimé/ ARSA

entretiens
Alimente le projet professionnel 59/69
Perspective d'embauche 28/76

sourcing candidat s

REMARQUE

Pour répondre aux attentes de départ, | 6 ®q u
pédagogique adapte le parcours en fonction du
positionnement .

Les encadrants renforcent et individualisent le
parcours en adaptant les activités en fonction des

projets, de | 0 i n ét@es° aptitudes physiques de
chaque personne.
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C 11. EVALUATION DU RESSENTI ET DESEPERCUTIONS
C POINTS FAIBLES du parcours exprimés par le public accueilli

Avis des points faibles du parcours

Aptitudes physiques [l 5%
Les temps de trajet et déplacement | R 14%
Utilisation du matériel thermique (interdit) |GG 12%

Eléments perturbateurs [ 5%
wsYdzy SN GA2y ¢ A 9%Y SNE A 2y )
Possibilité¢ de recrutement EDDEN (délai i MM 21% ‘@
¢ op coné GGG 25%

Travaux et activités en extérieur- 5%

5d2NBS RS

Point de ramassage / zone du littoralffiilj 2%

0% 5% 10% 15% 20%  25%  30%

Points faibles du parcours exprimés /

guestionnaire de satisfaction

Point de ramassage / zone du littoral 1
Travaux et activités en extérieur 2
Dur ®e de | -Gropwouge si o 12
Possibilité de recrutement EDDEN (lenteur

R®mun®r ation | i ®e 4
EEments perturbateurs 2
Utilisation du matériel thermique (interdit) 5
Trajet et déplacement 6
Aptitudes physiques 2
Nb exprim® / Nb doen43/69

Nombreux retours de bénéficiaires, qui
regrettent de ne pas pouvoir enchainer
rapidement un contrat Parcours Emploi
Compétences au sein de la SPL EDDEN.

REMARQUE

Donn®es issues de | denqu°te de satisfaction
, ¥ o
A Points faibles mis en avant par le public accueillli : | A
21% disent regretter ne pas pouvoirenc hai ner r apidement | 8i mmer si on avigc n

compétences ala SPLEDDEN.D 6o 2 | a

28% estiment que le parcours est trop court, et

important)

gaiwri d isent
14% estiment que les sites a découvrir sont trés éloignés de leur domicile.

souhait® poursuivr
(temps de trajets et de déplacements

cr ®at isaurcingd gbw répohdre@ haifogerdemande de postuler

e |

0i
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C 12. FOCUS SURLES DYNAMIQUES DE CANDIDATURE

C CREATION DU FICHIER SOURCING ET IMPACTS -“-‘}
€
A UN INDICATEUR DE MOTIVATION DESARSA ,,/

Initialement non prévu, un FICHIERDE SOURCINGa été mis en place pour répondre a la forte volonté de plusieurs ARSA

de poursuivre leur engagement professionnel dans les différents servicesde la SPLEDDENa | & i deslaureparcours. Cet
outil a donc été créé pour recueillir et centraliser ces candidatures .

Lors des entretiens réflexifs, ce fichier de sourcing a joué un rble clé en stimulant | 6 i ndesRARSA@ entreprendre diverses
démarches dans les métiers de | 6 e n v i r otelleseqoeepostuler, se former et poursuivre leur carriére. Il a permis de
d 6 ®v alh moéivation des ARSA concernant leur implication sur leur projet de retrouver un emploi.

A UN INDICATEUR D'ENGAGEMENT DESARSA

Ceparcours de découverte, axé sur la mise en action et la réflexivité , a conduit a un changement de dynamique. Certains
ARSA sont passés d 6 unmode passif de découverte sans engagement, a un mode proactif , ou les ARSA entrent
sérieusement dans une dynamique de projection , de faisabilité (les horaires, transport, acces santé) et de passage a
| 6engage@oswlert L 6engagsemaunttpar | & a ccoricreta de vouloir intégrer la liste de sourcing, tout en
comprenant l'importance de construire un projet professionnel en paralléle/et envued 6 patentiel recrutement.

A UN OUTILDESUIVIETD 6 A N A LDESANCIENS PARTICIPANTS &@"
N\

Utilisé régulierement en interne par le service RH de la SPLdans le cadre de sesrecrutements, ce fichier de sourcing
s 0 eageté étre un outil pertinent de suivi et d 6 a n adesypsestulants. Il consigne, entre autres, des éléments pertinents
issusdu diagnostic de la réflexivité et des observationsde!| 6 AS P

Une fois sortis du parcours, en fonction des besoins de recrutement, le service RH recontacte les ARSAaprés une période
plus ou moins longue, ce qui permet de mettre a jour la situation des anciensparticipants.

Par exemple, plusieurs ARSAont intégré d 6 a u immersons, suivi une formation, ou finalisé leur installation agricole,
projet qui était parfois al 06 a avantldé parcours. Pourd 6 a u urrretasir,al 6 e mest observé grace a un changement de
stratégie de recherche,provoqué notamment parl 6 edeff éta c c o mp algrade paecouts.
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C 12. FOCUS SURLES DYNAMIQUES DE CANDIDATURE
C SUITES DE PARCOURS DES CANDIDATS A EDDEN

Candidatures

recrutement SPL EDDEN recrutements SPL EDDEN AClG
Personnes ayant réalisé le parcours 76
nombre ARSA
Personnes ayant postulé a EDDEN 28
démarche recrutemenix Personnes recrutées a EDDEN 17
£l aboration ddun fichier so
Personnes en attente de recrutement 3

PEC EDDEN recrutés

REMARQUE

{ 28 ARSA ont initié une démarche de

123

recrutement pour étre embauchés a la SPL
candidats liste d'attente 3 ﬁ EDDEN, et poursuivre leur  parcours
ddinsertion

Données issues du fichier sourcing

C DEMARCHE DE RECRUTEMENTVOLONTAIRE 37% des ARSA souhaitent poursuivre la démarche initiée dans le parcours, avec
une étape nouvelle que représente le « Parcours Emploi Compétences » ala SPLEDDEN

~

A 28 personnes ont postulé ala SPLEDDEN,al & i duspareours.
A 17 ont été recrutées ala SPLEDDEN (services: lutte antivectorielle, ENS parcs et jardins). Soit 50% de taux de recrutement

A 3 candidats sont en attente de recrutement ala SPLEDDEN (inscrits dans le fichier sourcing candidats,
A 8 candidats en attente : Lors du phoning de recrutement, plusieurs ARSAayant postulé, avaient retrouvé un emploi, ou étaient en
cours d'installation agricole ou ont entamés une formation. On observe ainsi une dynamique de reprise d 6 a ¢ t a pariirt dd

fichier sourcing .
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C 12. FOCUS SUR LES DYNAMIQUES DE CANDIDATURE LIE A LA CREATION DU FICHIER SOURCIM

C LES DYNAMIQUES DE MOBILITE
C 35 % des ARSA postulants ont développé leur capacité a se déplacer

Recrutement en fonction de la
zoneddexp®ri ment at

.‘= =‘2 Saint-Denis
°)==' & Sainte-MarieSainte-Suzanne
\r» ]
\ Zone d'Exp
La Possession M Hors zone

LUTTE ANTIVECTORIELLE
Saint-Paul

(D
al
<)

Saint-Paul Salazie

] Zone doexp®ri n f
JARDIN BSO_T'?'\I'_'QUE MASCAI@ T T e S e . Recrutements SPL EDDEN Nombre
alnt-Leu
Les Trois-Bassins Dans la zone QPV 659

Hors de la Zone QPV 359

LUTTE ANTIVECTORIELLE
Saint-Leu

Saint-Leu La Plain

Recrutements SPL EDDEN Nombre

OUVRIER PLANTATION

100K ARBRES (ENS) Lutte Antivectorielle Saint-Paul 2
Saint-Pi erre (Toute B Les Avirons Entre-Deux - - )
Lutte Antivectorielle Saint-Leu 3
\ } Le Tampon
LUTTE ANTIVECTORIELLE Plgiouh Lutte Antivectorielle Saint-Louis 1
Saint-Louis L'ftang-Salé
‘ Lutte Antivectorielle Saint-Pierre 1
OUVRIER GENIE ECOLOGIQUE (ENS . R
Saint-Pi erre (Toute 1 | Parcs et Jardin SaintPierre 1
S,a'm'P'e”e Parcs et Jardin: Jardin Botanique 7
LUTTE ANTIVECTORIELLE :
Saint-Pierre ' oy OUVRIER PLANTATION 100K ARBRE 1
Ouvrier génie écologique (ENS) 1
PARCS ET JARDINS
Saint-Pierre TOTAL 17
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C 13. EVALUATION DE LA SATISFACTION ET DE LA RECOMMANDATION GENERALE DU PARCOUI

Recommanderiezvous ce parcours de découverte des
métiersde | denvi

Donn®es issues

mOUul

u NON

de

ronnement

(0]

Ce parcours vousa-t aidd a approfondir
votre projet professionnel ?

Donn®es

= NON m OUI

i ssues

de

(e}

AA 1 8issue :du parcour s

94% des personnesont répondu q u 0 e tedommsanderaient le parcours de Redynamisation et de Découverte de la

Nature etdel 6 Envi ronnement

Les personnes apprécient de pouvoir se « glisser dans la peau » et de rencontrer des professionnels en action .

88 % des personnesconfirment que le parcours les a aidés a approfondir leur projet professionnel.
Le dispositif permet d 6 e s ssang erainte plusieurs métiers, de seprojeter, et d 6 a v aun gea plus dans son projet

professionnel.

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL
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C 13. EVALUATION DE LA SATISFACTION ET DE LA RECOMMANDATION GENERALE DU PARCOUI

C EVALUATION DU RESSENTI DU PUBLIC ACCUEILLI

étre écouté

et reprendre confiance en soi ...

C SENTIMENTD & C THREUTEETACCOMPAGNE:

A Denombreux ARSAont déclaré « avoir été écoutés ».
Lesentretiens réaliséshors du contexte et du cadre institutionnel se déroulent auc i uméme des activités.
Ceformat « hors les murs » crée des conditions favorables et facilitent les échanges.

A Le dialogue permanent avec les encadrants, les échanges avec les chefs d 8 ® g u ét patasiés en parcours emploi
compétences, et les entretiens individuels avecl & a ¢ ¢ o mp asariopofessiormalle, donnent la possibilité a chacun de

trouver un espace de communication ou il peut s & e x p sansmraimte : ils affirment quasiment tous pour la plupart
avoir été écouté !

A Les entretiens personnalisés permettent d 6 ®t aub Hiagnostic socioprofessionnel qui s  a p sun e eetour des
feedback réflexifs réalisésavecles encadrantsal 6 i deshaque activité de découverte d 6 umatier.

NRSERSAVSENE o bilan est transmis au référent de parcours du SPPI*

A La démarche pédagogique par le FAIREen situation de travail favorise la prised & i n i ¢t idévdloppe ¢ sentiment
d 6 ef f pecsanodlla(®je suis capable de ... »).
A Nombreux sont ceux qui ont apprécié decouvrir ces metiers en situation réelle.

* SPPlI service polyvalent

... en situation réelle
et dans | 0 aq
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14. FEEDBACK ET EREEENMURS DBDE XIP3 £QUI PE

Les+, et les off du parcours

L d ac c o mp a ganeseseliménsions techniques, psychosocialeset professionnelles favorisent
la remobilisation et la redynamisation des personnes accueilliessur le parcours.

Bienplus q u 6 sinmple parcoursd 6 o r i e etdeadécouvente des métiers de lanatureetdel denvi r onn
la démarche pédagogique globale, dans sadimension pédagogique et éducative permet
de développer des compétences socialeset professionnelles :

Améliorer son image et sa posture professionnelle
Certainespersonnes,avec leurs besoins de « resocialisation » ont progressivement acquis des repéres et des savoir-étre
attendus en entreprise (rapport a soi et aux autres, communication assertive,espritd 6 ® q piégemation et image ..).

Intégrer une équipe et le fonctionnement du cadredel 6 Ent r epri se

Ladotation d & EePde vétements de travail neufs (casquette, tee shirt, pantalon, chaussures)procure le sentiment

d 0 ° ¢ respecté». Enportant les mémes vétements de travail, les ARSAsont confondus avecles salariés« lambda » de
la SPLEDDEN Lespersonnesqui ont suivi le parcours ont apprécié avoir été misessurunpiedd 6 ®g al i t ®,
sansétre stigmatisées et sansavoir été percuescomme allocataire du RSA

Développer son projet de mobilité

Lors des info Coll, la mobilité est trés souvent évoquée,comme | 6 udeserincipales difficultés pour réaliserle parcours,
et accéderal 6 e mprfasant] 6 e x p ®ue travailiereen dehors de sa zone proche de résidence est possible,

les personnes accueilliesexplorent les solutions et les leviers pour agir sur leurs freins a la mobilité .

Ldi €dlloCléd 6 e n tdan®le parcours

Céest bien plus g u & wimgle présentation du parcours!

Carla motivation et le niveaud 6 e n g a gsenmhdifférents pour chaque candidat.

Certainsviennent avecun projet, d & a u drriventssansprojet, et cen 6 gastun facteur bloquant !

Certainss 6 i n s spontanément, d 6 a u dnt besein de temps pour maturer leur projet.

LOi @ofind a@esltd ® c active, destemps d 6 ® ¢ h ade dédramatisation, de préparation al den.t r ®e
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C 14. FEEDBACK ET EREEENMURS DBDE XIP3 £QUI PE

VERBATIMS .

A« Diversité des métiers proposés, encadrement au top, mise en situation » Mme BJ

A« La pratique » « Sa sert a voir le travail en vrai et participer » M. PT
sites » Mme RA

choses » M. PK

Acké Il es rencontres avec |l es professionnMLIs et
AcCd®t ait enri chi sdesnouveau @antesj gii@jé comnpigsé pas» Mme TMG
A« Super ASP professionnel » M. CW

Acé ASP tr sM.Tnves&é& TopM.FJF

A« La pointe au Sel beau site, super, trés intéréssé » M. TM

A«L 8 h u mkes ancompgnants et intervenant » Mme CF
A« Le savoir faire et la transmission, les encadrants » Mme PA

A« Découverte du patrimoine , mise en situation réelle, échanges constructifs , relationel » M.PP

AckLa communication entre nous tous, | es explica

A« Les animateurs lé en kréem »MmeBS«é | es cadrans nous font d ®c

a

D U

/ O
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PARCOURS

C 14. FEEDBACK ET EREHNOURS DBE XIP3 £QUI PE DECOUVERTE

C EVALUATION DU RESSENTI DES BENEFICIAIRES
C Quelques t®moignageseé

Approfondir des métiers

« Le métier élagueur,

cdbest ca que ma t

voulu faire, grim
dont ma passion»

« mi veu pu du RSA mi veut
instal & moin sur mon terrain ,
mi conn® codest

Bénéficiaire qui intégrera
| 6®qui pe | a LAV
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C 155 BI LAN DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESSI ONEL

Définition des projets professionnels

Projets exprimés lors du bilan intermédiaire

Agent polyvalent , 6,0K‘ Activité indépendante , 3,00% | Employé d'étage , 1,00% |
| Formation FPA . 1,00\%|\ Préparation retraite , 1,00%

\1 Formation ETI, 1 00%\ \I Formation OPH , 1,00% ‘

Chauffeur engins de chantier , 1,00% \
| Saisonnier agricole , 3,00% I\

Conjointe collaboratrice agricole , 3,00%

Agent espace vert , 27,00% ‘

Chauffeur poids lourd , 3,00%

Technicien de maintenance informatique
1,00%

Agent de propreté et d'hygiene , 1,00%

Elagueur, 4,00%

Assistante de vie aux familles , 1,00%

Chef d'exploitation
agricole , 10,00% Indécis ou indéfini , 27,00%

Ouvrier de production
Ebéniste, 1,00% horticole , 4,00%
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¢C 15.BI LAN DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESSI

Définition des projets professionnels

Projets exprimés lors du bilan intermédiaire

Nombre Projet exprimé %
1 Formation OPH 1
20 Agent espace vert 27
3 Ouvrier de production horticole 4
1 Ebéniste 1
7 Chef dodoexploitation agr 10
1 Assistante de vie aux familles 1
3 Arboriste Elagueur 4
1 Agent de propret® et dbo 1
1 Technicien de maintenance informatique 1
2 Chauffeur poids lourd 3
2 Conjointe collaboratrice agricole 3
2 Saisonnier agricole 3
1 Chauffeur engins de chantier 1
1 Formation FPA 1
1 Formation ETI 1
1 Préparation retraite 1
4 Agent polyvalent 6
1 Empl oy® do®t age 1
2 Activité indépendante 3
20 Indécis ou indéfini 27

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL

Ci-joint, un tableau retracant la liste des projets
professionnels verbalisés par les bénéficiaires
lors du bilan intermédiaire qui intervient a J+4 de
la découverte des métiers.

Nous pouvons constater que:

- 27% des bénéficiaires souhaitent travailler en

ONEL

tant gqgubdagent dof6entretien des
-27% des b®n®ficiaires ndont p

ou hésitent entre plusieurs métiers
Celareprésente un quart des bénéficiaires ayant
participé al 0 a cde riedyrmamisation.
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C 155 BI LAN DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESSI ONEL

Définition des projets professionnels

Projets exprimés lors du bilan final

Encadrant technique d'insertion , 1,00% Ouvrier de production horticole , 3,00%

Ouvrier travaux génie écologique , 5,00% |/

/ Formation OPH , 5,00% |

Agent espace vert , 7,00% |

Formation concepteur d'application , 1,00%

Autres, 16,00% ||:

Ouvrier paysagiste ,

Conijointe collaboratrice agricole , 3,00% 20,00%

Formation permis C , 1,00%\ \

Formation technicien de maintenance
informatique , 1,00%

1,00%

| Formation élagueur , 3,00% ?
=

Agent polyvalent espaces naturels sensibles , ~
1,00%

|T:ormati0n agent de propreté et d'hygiene i

Ebéniste, 1,00%

Assistante de vie aux familles , 1,00%

' Animateur culturel , 1,00%

Agent de lutte
| Chef d'exploitation agricole , 3,00% S _ antivectorielle , 20,00%
| Homme de pied , 6,00%

44

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL



¢C 155BI LAN DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESSI ONEL

Nbre  Projet exprimé % Définition des projets professionnels
3 Formation OPH 5 Projets exprimeés lors du bilan final
5 Agent espace vert 7 ) ) )
Ci-avant, un tableau retragant la liste des projets
14 Ouvrier paysagiste 20

professionnels verbalisés par les bénéficiaires lors
1 Ebéniste 1 du bilan final qui intervient au J+8 de la
découverte des métiers.

Nous pouvons constater g u @ "6 i €lus pareours
de découverte des métiers, tous les bénéficiaires
ontpus d o r iversuh rmétier.

La semaine de découverte a permis:

14 Agent de lutte antivectorielle 20

Homme de pied

4 6
2 Chef ddexploitation agri co 3
1 1
1 1

Animateur culturel -Doavoir une visibilit® sur des moet i
- _ _ inconnus
Assistante de vie aux familles - De se projeter dans le métier par le faire
1 Agent polyvalent des espaces naturels sensibles 1 -De soi n terroger sur son profil et §
ad®quation avec |l e march® de | dempl
2 Formation élagueur 3
Nous pouvons également constater une nouvelle
1 Formation technicien de maintenance informatique 1 categorie, la catégorie «autres », celle-ci regroupe
des bénéficiaires ayant pour objectif de :
1 Formation Permis C 1 - Se positionner sur un atelier de définition de
projet professionnel (ex: ACTIV06 PR
1 Formation agent de propret 1 - Se préparer pour un départ a la retraite
- Entamer une reconnaissance en tant que
2 Conjointe collaboratrice agricole 3 travailleur en situation déhandicap
] - - Entamer un diagnostic médical afin de résoudre
1 Formation concepteur ddapp 1 des problématiques de santé impactant la reprise
3 Ouvrier travaux génie écologique 5 déempl oi . .I mm®d.| ate
- Entamer un suivi psychologique
1 Encadrant technique d&insad 1 - Bénéficiaire absent lors du bilan final
2 Ouvrier de production horticole 3
11 Autres 16
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15.Bilande | 6 a ¢ ¢ 0 mp a gaciepméssibnel

38%

20%

14%

Acces aux Logement Mobilité
droits

La mise en relation avec I'ensemble des acteurs

Répartition des 103 préconisations sociales

Nombre Li bell ® de | dac %
21 Acceés aux droits 20
14 Logement 14
39 Mobilité 38
8 Santé 7
7 Développement personnel 7
14 Finances 14

Quelques exemples d 8 a c t sbc@less:

Personnelle Finances

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL

* Acces aux droits : Orientation vers partenaires pour
demande d & a ffidweciére / information sur un droit
non réclame de prestation financiére/ Droit suspendu

* Logement : Orientation vers| 6 a s s isacial paurt e
une demande de FSL(Fonds Social pour le Logement) /
informations sur les structures proposant des
équipements de premiére nécéssité

* Mobilité : Information sur la gratuité des transports
en commun (ex car jaune) / Information sur la
mobilisation du CPF dans le cadre du permis B /
Information sur le prét ADIE / information sur les
garagessolidaires

* Santé : Orientation vers un professionnel de santé
pour établir un diagnostic de la situation / orientation
reconnaissanceRQTH/ orientation psy

* Personnel : Proposition d 6 at alé iadorisation
personnel / litige personnel /Orientation atelier
parentalité /orientation atelier confiance en soi
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15.Bilande | 6 a ¢ ¢ 0 mp a gaciepméssibnel

La mise en relation avec I'ensemble des acteurs

Répartition des 178 préconisations professionnelles

Nombre Libellé de I'action %
37%
50 Emploi 28
65 Projet professionnel 37
40 Formation 22
28%

10 PMSMP 6
13 Savoirs de base / Compétences clés 7

22%

Quelques exemples d 6 a c t professisnnelles :

* Emploi : Information sur les métiers en tension/
proposition d 6 o f d & emp/l grdposition d & a t
techniques et strategies de recherched d e mp | 0

* Projet professionnel : Aide a la définition d & nojet
professionnel/ information surlacreatond 6 act i vi t

6% 7% * Formation : Information sur les dispositifs de
financement de formation/ Information sur| 6 aa ld e
mobilité

* PMSMP : Information sur la PMSMP,orientation pour

la prospectiond 6 e nt r/ @rppositisnede PMSMP

* Savoirs de base / Compétences clés : Information sur

Emploi Projet Formation PMSMP Savoirs de base les situations d 8 i | | € Drieritatiom gartenaire de la
professionnel lutte contre les 3l
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¢C 155BI LAN DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESSI ONEL

La mise en relation avec I'ensemble des acteurs
Répartition des 178 actions professionnelles détaillées

Emploi (50) Projet professionnel (65)

50% 51%

26%
0 14%
8% 8% 127 8%

- R B BT 12% 11%

Orientation Information  Orientation  Proposition Information  Proposition

vers les sites sur les vers les d'offre sur les d'atelier
de recherche meétiers en agences d'emploi dispositifs TRE/SRE Définition du Consolidation du Validation du Information sur la
d'emploi tension intérimaires d'aide a projet projet projet création d'activité
I'embauche professionnel professionnel professionnel
Formation (40)
43%
25%
0
Information sur les Mise en Proposition d'offre  Information sur les
dispositifs de relation/orientation de formation dispositifs d'aide
financementde  vers les organismes financiére pendant
formation de formation le formation
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¢C 155BI LAN DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESSI ONEL

La mise en relation avec I'ensemble des acteurs

Répartition des 178 actions professionnelles détaillées

PMSMP (10) Savoirs de base (13)

7%

50% 50%

15%
8%
Information sur les Proposition et Orientation partenaire 3l
Proposition de PMSMP Orientation pour la prospection situation de 3l orientation vers un
d'entreprise diagnostic
49
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¢C 155BI LAN DE LOACCOMPAGNEMENT SOCI OPROFESSI ONEL

Répartition par type de difficultés rencontrées

53%

16% 15%
9%
5%
2%
I
Logement Mobilité Finances Santé Garde d'enfant Personnel

50
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C 16. SUIVI DE LA SITUATION UN MOIS APRES LA SORTIE

Répartition par type de difficultés rencontrées

Nombre  Problématique %
9 Logement 16
8 Finances 8
29 Mobilité 53
5 Santé 11
1 Garde dodenfant 2
3 Personnel 5

* Mobilité

Pendant le parcours de découverte desmétiersde | 6 e n v i r ¢30 peesoneas éxprimaient un frein périphérique a la mobilité . Lors du
suivi a un mois, ils sont 24 a exprimer ce frein, Certainsd 6 e reuxrpessedent un abonnement au reseau bus CARJAUNEmMais souhaitent
tout de méme al 6 a vobtemir le permis,

* Logement :

7 personnesexprimaient un frein périphérique lié au logement pendant son parcours, la difficulté esta u j o u remcOunsué resolution.

1 personnen d a yas vetbalisé sa problématique pendant le parcours mais| dnée en avant lors du bilan de suivi, Lespréconisations ont
été faitesafinde| d a ¢ ¢ o mdamrs ta te\ee de ce frein.

* Finances :

8 personnes exprimaient un frein périphérique au niveau des finances, ce frein est en cours de resolution. 1 personne n & a pas vetbalisé
saproblématique pendant le parcours mais| dnae en avant lors du bilan de suivi, Lespréconisations ont été faitesafindel d accon
dansla levée de ce frein.

*Santé:

7 personnes exprimaient des problématiques liées a la santé, Les démarches concernant la reconnaissanceen qualité de travailleur en
situation de handicap sont en cours pour 2 personneset des reorientations sont en courspourd d a u,t r e s

*Garded denf ant

1 personne exprimait une difficulté liée a la garde de ses petits enfants, une solution de garde a été trouvée pour lui permettre de
participer al 6 a cde déoonverte desmétiers delanatureetdel denvi r ognnement

o1
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C 16. SUIVI DE LA SITUATION UN MOIS APRES LA SORTIE
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Taux de sortie dynamique

35%
32%
O -\o‘\
S &
&
K-
&L
@6‘

Nombre  Type de sortie %
5 Emploi durable 8
8 Sortie positive 13
20 Emploi de transition 32
6 Construction de parcours de formation 9
22 Recherche active doen 35
2 Elaboration de projet de diversification 3

On note donc un taux de sortie dynamique
de 53%* a un mois apres le parcours de
découverte des métiers

Type de sortie dynamique dans le détail

Emploi durable:

A 1 personne a obtenu un contrat & durée indéterminée

A 2 personnes ont créé ou relancé leur activité indépendante

A 2 personnes ont obtenu un CDD de plus de 6 mois

Sortie positive:

A 5personnes ont démarré un parcours de formation

A 3 personnes ont obtenu un contrat en SIAE (CDDI)

Emploi de transition:

A 2 personnes ont obtenu une mission intérimaire de mois de
mois

A 17 personnes ont obtenu un contrat Parcours Emploi
Compétences

A 1 personne a obtenu un CDD de mois de 6 mois renouvelat

* sur une base 63 répondants
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C 16. SUIVI DE LA SITUATION UN MOIS APRES LA SORTIE

Répartition par type de situation professionnelle a 1 mois 0 Mouvement

professionnel repéré

7%

Emploi durable

27%

Emploi de transition

11%

Sortie positive
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C 16.

SUIVI DE LA SITUATION UN MOIS APRES LA SORTIE

Répartition par type de situation professionnelle & 1 mois

Quelgues exemples de situation professionnelle

Nombre | Situation %
5 Emploi durable 7
20 Emploi de transition 27
8 Sortie positive 11
22 Recherche active emploi 30
1 Réorientation France Travail 1
6 Elaboration de projet de formation 8
2 Elaboration de projet de diversification agricole 3
7 Injoignable 9
3 Inactif 4

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL

* Emploi durable :

A 1 personne a obtenu un contrat & durée indéterminée a temps partiel pour lui
permettre de travailler en parraléle sur son projet de diversification Agricole

A 2 personnes ont créé ou relancer leur activité indépendante

A 2 personnes a obtenu un CDD de plus de 6 mois

* Emploi de transition

A 17 personnesont obtenu un emploi aidé suite au parcours de découverte des
métiers.

A 2 personnesont obtenu une mission intérimaire de moins de 6 mois

A 1 personne a obtenu un CDD de moins de 6 mois renouvelable

* Sortie positive :
A 3 personnes ont démarré un parcours de formation
A 2 personnes ont obtenu un contrat en SIAE

* Elaboration de projet de formation :

A - 1 personne a participé ala reunion d 6 i n f o rcoflectivé gour la formation
d 0 a s s idsvieaux familles et passerales tests de préselection le 21/02/24

A 2 personnesvont se positionner surlareuniond 8 i n f o rcofiectivé eb prépare
leur admission

A 1 personne participle alareunion d 8 i n f o rcotiectivé em mai pour le permis
C

A 1 personne s & ensctite sur la formation formateur pour adulte qui démarre en
septembreavecl 6 AFPAR
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C 16. SUIVI DE LA SITUATION UN MOIS APRES LA SORTIE

d 0 a c t-prafassonngllescréalisées ou en cours de réalisation

Type

25%

6%
4%
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C 16. SUIVI DE LA SITUATION UN MOIS APRES LA SORTIE

Type doac t-prafassonngllescréalisées ou en cours de réalisation
Nbre Type ddaction %
3 Abonnement au réseau CAR JAUNE 6
2 Réparation véhicule personnel 4
13 Rendez-vous avec conseiller France Travail 25
8 Inscription atelier TRE 16
1 Inscription atelier numérique 2
8 Rendez-vous avec une assistante sociale 16
3 Réalisation dossier MDPH 6
1 Atelier 31 lutte contre |8illettrisme 2
9 Rendez-vous travailleur social du Département 17
3 Rendez-vous partenaires diverses (chambre ddagbicul

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL

ture, ,)

56



C 16. SUIVI DE LA SITUATION UN MOIS APRES LA SORTIE

Verbatim recueillie chez les bénéficiaires

e Cbest une exp®rience enxichissante nous apprend

. «Le parcours enlgim® me | 0 ®t aN
®t ai t gy mp a, JO@tals H'Ilen
impressionnant,je connaissais pas

que EDDEN t fait tout ¢a. Les

beaucoup de chose, | 06®qui pae
accompagné, C, ALAVIN»

encadrants étaient tressympaavec
nous, ¢ un bonzafer satema

découvert,ley bien Y, MASSEAUX>»

« Tous les métiers m& ® tirconhu, sauf | & ®1 alg ane
parcours | & ® tréa iertrichissant le transfert était trés
intéressant, il faut continuer a protéger la nature, mé a

rendu a moin comptedel & i mp ode présencai »

« Lesencadrants sont trés proche,tresal 6 ®c p d a ke,

«Vien fait un | 0 e srs @& dglysieurs
apprécié leurs approches,ils participent a la réussite de

secteurs po ou trouve out branche, JF.
la missionR,BOUCLIER

FERINOUD®

« Le métier la permette amwen de découvre a
mwen », J. BOYER

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL



C 17:PORTEFOLIO DU PARCOURSIOURNEE PORTES OUVERTES AUX PARTENAIRES DU DEPARTEI

“Stéphane RIVIERE s iy B Atelier métier Récolteur & Génie écologique
Pr®sente | . e D ®couverte et plantat

. Emilie SOLA - ¢ ‘
; - «Cheffe de projet SPIE,*" <~ Francoise BOYER
apolyvalence insertiongs bmDi recti on =a Travailleuse Socialg
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C 17:PORTEFOLIO DU PARCOURSIOURNEE PORTES OUVERTES PARTENAIRES

£ECHANGES SUR LOACCOMPAGNEMENT EN SI TUATI ON DE TRA
du Service Polyvalence et Prevdeati on pour | 8l nser

i Chae ., | i
T GAER"EJIVI’YNCKc %@»‘Maryne ARISTANGELE % F o
. . - 2 ' ; . . ‘ﬁa' -, v‘,'. ~" '.‘ £ ‘4 .‘\
Travailleuse Socia S T Ry O B oy, " wsiliNathalie DEVEAUX
PR v <

. - . .
! A JdAccompagnatrice Sociaux
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C 17. PORTEFOLIO DUMETIER:GARDE ANIMATEUR

Animation visite:
initiation a la lecture de paysage

Utilisation supports pédagogique

R

Acquisition du BéAbal Jeux de réle:
« vocabulaire nature »| en situat

CPI Remobilisation des bénéficiaires du RSA FRANCE TRAVAIL

Rencontre avec
les Gardes des ENS

Susciter la curiosité
Observation de la cristalisation

du Sel
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C 17. PORTEFOLIO DUMETIER:SAUNIER

Nettoyage Bassin Récolte sel

Ensachage du sel

x
3

’ ﬁ‘r
N f
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Entretien Bassin:
enlévement des algues
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C 17. PORTEFOLIO DUMETIER:RECOLTEUR

J Tracabilité des ralnes Traitement des graines

I

62
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C 17. PORTEFOLIO DUMETIER:AGENT POLYVALENT HORTICOLE ET DE PEPINIERISTE

Préparation de plantation

WAL

3 'f‘ {
by 5

63
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C 17. PORTEFOLIO DUMETIER:AGENT DU GENIE ECOLOGIQUE

Lutte contre [
. Ss especes envahissanteq 7 nouvellgi plantations

T 4’,

&

Expérimentation en condition réelle:
Le froid/

. .:"“.V 3 \
Liane blanch‘\jé}’-.&
Humbertacaliatomentosa

Point de vue de roché plate st -Joseph depuis la
forét de notre Dame de la Paix

{
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C 17. PORTEFOLIODUMETIER.D6 AGENT DE LUTTE ANTI VECTORI ELLE

Le m®tier dodéhomme
des consignes de sécurité

Enlévement des déchets verts Traitement a la déchetterie

Découvrir le métier élagueur D®couvrir | 0 ai

[
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